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Identificagdao do Reporte

Denominacédo: Relatério de Avaliagéo Intercalar do Plano de Prevencgéo de Riscos de Corrupgéao e Infragbes Conexas
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Periodicidade: Anual
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INTRODUCAO

O Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro veio criar o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo e

estabelecer o Regime Geral de Prevengao da Corrupgéo.

O Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragbes Conexas € um dos instrumentos que compdem
o Programa de Cumprimento Normativo, sendo uma ferramenta de gestdo e de comunicagcéo daquela

tipologia de riscos.

Por forma a assegurar a eficacia das medidas nele previstas, o Plano de Prevengao € objeto de controlo

e monitorizagao incluindo:

e Acelaboragao de um relatério de avaliag&o intercalar, a apresentar no més de outubro de cada ano,
das situagoes identificadas de risco elevado ou maximo;

e A elaboragédo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugéo, de um relatério de
avaliagdo anual, contendo a quantificagéo do grau de implementacdo das medidas preventivas e

corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua pela implementagao.

Assim, o Grupo Fidelidade (adiante “Fidelidade” ou “Grupo”), em cumprimento do estabelecido na alinea
a) do n.° 4 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, apresenta o Relatério de
Avaliagao Intercalar do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas (adiante o

“Relatério”), que se encontra dividido nos seguintes capitulos:
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1. Metodologia

A avaliagéo intercalar, conduzida em outubro de 2024, envolveu uma analise dos riscos de corrupgao e

infragdes conexas associados aos diversos processos e atividades do Grupo Fidelidade.

Foi igualmente efetuada uma revisdo das medidas de mitigacdo existentes, concluindo-se pela sua

adequacgao ao cenario de risco atual.

N&o foi identificada necessidade de introduzir alteragdes ou ajustes a metodologia que tem sido seguida

pelo Grupo Fidelidade.

2. Avaliacao e mitigagao dos riscos

O processo de avaliagao interna, abrangendo o periodo até outubro de 2024, nido evidenciou a existéncia
de situagdes que indicassem a materializagédo de riscos de corrupgdo ou de infragdes conexas em niveis

elevados ou maximos.

Consequentemente, ndo se identificou a necessidade de implementar medidas corretivas especificas, uma
vez que as medidas de mitigagdo transversais ja implementadas demonstraram ser adequadas para

mitigar os riscos identificados.

3. Conclusoes

O Grupo Fidelidade demonstra seu compromisso com a prevengao da corrupgdo através da atualizagéo
regular de seu programa de cumprimento normativo, encontrando-se 0 mesmo devidamente publicado

através dos canais internos e externos das empresas do Grupo Fidelidade.

Em 2024, foram intensificadas as agdes de formagao, com destaque para a geragdo de um eLearning e a
inclusdo de moddulos especificos sobre a prevengdo da corrupgédo na jornada de onboarding de novos

colaboradores.

Para além disso, o Plano Anual de Atividades de Compliance prevé a introdugcdo de novas medidas
destinadas a melhorar a gestéo dos riscos de corrup¢ao, incluindo a adogao de ferramentas tecnoldgicas

de suporte aos processos de gestao destes riscos.
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No ambito do Plano Anual de Atividades de Compliance esta em curso o desenho e implementagao de um

survey interno regular para acompanhamento da percegado e complemento ao processo de identificagdo
do risco de corrupgéo.

No que se refere ao acompanhamento do risco de terceiros, ainda que estejam implementados
procedimentos de avaliacdo deste risco, continuam a ser desenvolvidos projetos de melhoria, em
particular, através da ado¢ao de novas ferramentas tecnoldgicas.

4. Divulgacao

Para além da divulgagéo interna através da intranet das empresas do Grupo Fidelidade, o presente
Relatério sera disponibilizado nos sites publicos daquelas empresas.

A divulgagao ocorrera no prazo maximo de dez dias Uteis apds a aprovagao pela Comissao Executiva.
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